
                                   

 

Avviso a tutti i genitori del comune di PORTOGRUARO 
 

Vi informiamo che le richieste di rimborso delle eventuali somme versate in eccedenza, 

relativamente al servizio mensa degli alunni delle classi uscenti: 
• Ultimo anno – Scuole dell’Infanzia (se non iscritti alla scuola primaria con servizio 

mensa) 

• Classi 5^ scuole Primarie (se non iscritti alla scuola secondaria con servizio mensa) 

• Classi 3^ scuole Secondarie 
 

Potranno essere inviate attraverso il portale genitori dal 01 luglio al 18 luglio 2026 

 accedendo al link https://www2.eticasoluzioni.com/portogruaroportalegen/  
 

I genitori con le proprie credenziali dovranno accedere al portale nella sezione  

“Anagrafica > Richiedi rimborso del credito” 

 

  

 

 

 

 

 

Si dovranno compilare i dati richiesti inserendo i dati bancari sul quale si vorrà ricevere il 

rimborso e poi confermare. 

L’accredito sarà effettuato entro il 31 agosto 2026. 

Il rimborso sarà disposto per tutti gli alunni con un credito residuo uguale o superiore a 

5,00€. Per tutti gli alunni che non faranno richiesta di rimborso le somme verranno 

automaticamente mantenute a credito per il prossimo anno scolastico. 

 

Nel caso si volesse trasferire il credito ad un 

altro figlio è possibile accedendo nella sezione 

“Anagrafica > Richiedi trasferimento di 

credito” nel menù a tendina e si potrà 

scegliere a quale figlio trasferire il credito 

residuo. 

 

L’occasione ci è gradita per porgere cordiali 

saluti.                          
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